DIG-Kundenportal — erweiterte Ansicht —weitere Kundennummer registrieren

Voraussetzung: Registrierung im DIG-Kundenportal ist bereits erfolgt.

Im DIG-Kundenportal missen Sie sich im Bereich ,Anmeldung“ mit Benutzername und

Kennwort anmelden.

... die Energieprofis

Online-Service | DIG Deutsche Industriegas GmbH - Herzlich willkommen!

Anmeldung

Hier kénnen Sie sich

w mit Inren Zugangs-

daten anmelden.

» Zugangsdaten vergessen

AnschlieRend 6ffnet sich folgende

@  Kunden Rechnungseinheiten Vertrage  Zahler  Online-Rechnungen

Kunden Rechi
ien Sie Ihre Kunden
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Postbox Zugr
Hier konnen Sie Ihre
Postboxeintrage einsehen
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Hier konnen Sie Unterbenutzer
anlegen und verwalten
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Registrierung

Sie machten unseren Online-Service
nutzen? Registrieren Sie sich mit
Ihrer Kundenummer, lhrer
Rechnungseinheit und Ihrer
Zahlernummer.
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Ubersicht:

Postbox | Zugriffsverwaltung

nungseinheiten

Mieter

iffsverwaltung
Hier konnen Sie den EinzugiAuszug
fr einen Mieter melden.

Einzug Mister
Auszug Mieter

Zahler
Hier konnen Sie Ihre Zahlerstande
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Zahlerstandsmeldung

Sie wollen uns |hren Zahlerstand
mitteilen? Bitte geben Sie hier lhre
Kunden- und Z&hlernummer ein

LI

G Abmelden

Online-Rechnungen
Hier konnen Sie Ihre Rechnungen
einsehen

T

Im linken Ubersichtsbereich steht die Auswahl ,Kundennummern —und
Benutzerkontoverwaltung® zur Verfugung.



Nach Auswahl besteht die Moglichkeit, weitere Kundennummern zu registrieren:

... die Energieprofis

Kundennummern- und Benutzerkontoverwaltung E

Hier haben Sie die Moglichkeit weitere Kundennummern freizuschalten und bereits registrierte vom Benutzerkonto zu entfernen,
sodass eine Online-Verwaltung nicht mehr moglich ist.

Registrierte Kundennummern

Kundennummer: 123456
Verwaltung
> Neue Kundennummer registrieren

» Benutzerkonto I6schen

Im weiteren Prozess missen Sie nun die weitere Kundennummer, die Rechnungseinheit
sowie die Zahlernummer eingeben und mit ,Weiter* bestatigen:

... die Energieprofis

Kundennummer registrieren ] E

Ihre Kundennummer, bestehend aus PIN und Rechnungseinheit, sowie |hre Zahlernummer finden Sie auf Inrem Versorgungsvertrag
bzw. Ihrer Jahresrechnung. @

Daten zur Authentifizierung

Kundennummer ~:
Rechnungseinheit *:

Zahlernummer “:




